
Formation

Manager par l’amélioration continue
Les principes du management de la qualité au service des performances de l'équipe

Durée : 1 jour (7h heures)

Tarif inter : 890 € HT
Collation et déjeuner offerts

Intra et sur-mesure : nous consulter

Public

Managers

Prérequis

Aucun

Programme de la formation

1. Conduire un projet d’amélioration continue
Connaître les notions incontournables : le PDCA Maîtriser les techniques de base de gestion de projet :
calendrier, gestion des ressources, avancement. Planifier les étapes : partage du diagnostic, réunions
d’ouverture, d’avancement et de clôture.
2. Trouver des solutions au plus près des besoins du terrain
Découvrir le problème en étapes incontournables Poser le problème : QQOQCPC Recherchons les causes :
remue-méninges, Metaplan, 5M pour résolution de problèmes, poser les questions à valeur ajoutée
Recherche de solutions : brainstorming, créativité, aide à l’exhaustivité. Choisir : évaluer, classer,
hiérarchiser
3. Mettre en pratique d’autres outils d’amélioration continue

Les statistiques : SPC. L’analyse de la valeur processus : Value Stream Mapping Le Six Sigma

Objectifs

Piloter et communiquer autour des résultats
Planifier les étapes d’une démarche d’amélioration continue
Piloter la démarche d’amélioration au sein de son entité
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Modalités pédagogiques

Remise de fiches pratiques
Mises en pratique immédiate des concepts sur les cas proposés par les participants
Conseils personnalisés

Modalités d’évaluation

Le formateur évalue la progression pédagogique du participant tout au long de la formation au moyen
d'auto-évaluation, de QCM, mises en situation, travaux pratiques…
Évaluation dès la fin de la formation, pour mesurer votre satisfaction et votre perception de l’évolution
de vos compétences par rapport aux objectifs de la formation.
Avec votre accord, votre note globale et vos verbatims seront publiés sur notre site.
Suivi des présences et remise d’une attestation individuelle de formation.

Prochaines sessions inter

Paris

26 mai 2025

12 juin 2025

29 septembre 2025

9 octobre 2025

24 novembre 2025

15 décembre 2025

Autres localités

A voir sur notre site : https://www.devop.pro/formations/manager-par-lamelioration-continue
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